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' Scopul procedurii

1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate
Scopul prezentei proceduri este de a elabora o metodologie unitara privind prevenirea, combaterea si sanctionarea oricarei

forme de violenta exercitata in spatiul scolii.
De asemenea, prin prezenta procedura se urmdreste stabilirea unui mod unitar de lucru pentru indeplinirea sarcinilor

aferente fisei postului pentru toti salariatii institutiei implicati direct sau indirect in activitatea procedurata.
2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii

Stabilirea responsabilitatilor privind intocmirea, avizarea si aprobarea documentelor aferente acestei activitagi.
3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

Prin procedura se urmareste asigurarea unui circuit corect, eficient, operativ si legal al documentelor.

4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe manager, in luarea
deciziei

- Nu este cazul

5. Alte scopuri

- Nu este cazul

Domeniul de aplicare

1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:

Procedura se refera la prevenirea, combaterea si sanctionarea oricarei forme de violentd exercitatd in spatiul scolii.
2. Delimitarea explicita a activitatii procedurate in cadrul portofoliului de activitaii desfasurate de entitatea
publica:

Activitatea este relevantd ca importanta, fiind procedurata distinct in cadrul institutiei.
3. Listarea principalelor activitiati de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:

De activitatea procedurata depind toate celelalte activitati din cadrul institutiei, datoritd rolului pe care aceasta activitate il
are in cadrul deruldrii corecte si la timp a tuturor proceselor.

4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii procedurate:
4.1 Compartimente furnizare de date
Toate structurile
4.2 Compartimente furnizoare de rezultate:
Toate structurile
4.3 Compartimente implicate in procesul activitatii:
CEAC



Documente de referinta

1. Reglementiri internationale:
- Nu este cazul

2 Legislatie primara:

- Legea nr. 198/2023 a invataméantului preuniversitar, cu modificérile si completarile ulterioare

- Hotérarea nr. 1.065/2024 privind aprobarea Planului national de combatere a violentei scolare, Publicat in Monitorul Oficial nr.
881/2024

. Ordinul nr. 5.726/2024 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitdtilor de invatdmant
preuniversitar, Publicat in Monitorul Oficial nr. 795/2024

- Ordonant3 de urgenta nr. 95/2024 pentru modificarea si complelarea Legii invatimantului preuniversitar nr. 198/2023 si a
Legii invatamantului superior nr. 199/2023, Publicat in Monitorul Oficial nr. 614/2024

. Ordinul nr. 6.467/2023 pentru modificarea Procedurii privind managementul cazurilor de violentd asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor i personalului unitétii de invatamant, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar
si al suspiciunii de violentd asupra copiilor in afara mediului scolar, aprobatd prin Ordinul ministrului educatiei nr. 6.235/2023,
Publicat in Monitorul Oficial nr. 901/2023

. Ordinul nr. 6.235/2023 pentru aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violenta asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de fnvitimant, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar
si al suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara mediului scolar, Publicat in Monitorul Oficial nr. 856/2023

- Ordinul nr, 5707/2024 privind aprobarea Statutului elevului, Publicat in Monitorul Oficial nr. 795/2024

- Ordinul nr. 4831/2018 privind aprobarea Codului-cadru de etica al personalului didactic din invatdmantul preuniversitar ,
publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 844 din 04 octombrie 2018

3 Legislatie secundara:

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice Publicat in Monitorul Oficial,
Partea I nr. 387 din 07.05.2018

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitard la nivelul unitdtilor de Invatamant preuniversitar a
Standardului 9 - Proceduri prevdzut in Codul controlului intern managerial al entitatilor publice, aprobat prin Ordinul
secretarului general al Guvernului nr. 600/2018

4 Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice:

- Programul de dezvoltare a SCIM

- Regulamentul de functionare a CEAC

- Regulamentul de functionare a Comisiei de Monitorizare
- Regulamentul de organizare si functionare al institutiei
- Regulamentul Intern al Institutiei

- Decizii ale Conducétorului Institutiei

- Ordine si metodologii emise de ministerul educatiet

- Alte acte normative



1. Definitii ale termenilor:

Nr.

Crt.

10.
11.

Termenul

Procedura operationala (procedura
de lucru)

Document

Aprobare

Verificare

Gestionarea documentelor

Editie procedura

Revizie procedura

Sistem

Entitate publica

Departament

Conducatorul departamentului
(compartimentului)

2. Abrevieri ale termenilor:

e o pwe e §2

.

Abrevierea

P.S.
PO.

Ap.

CEAC
EP

Definitii si abrevieri

Definitia si / sau, daca este cazul, actul care defineste termenul

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfagoara la nivelul
unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fard aplicabilitate la nivelul
intregii entitati publice

Act prin care se adevereste, se constatda sau se preconizeaza un fapt, se confera
un drept, se recunoaste o obligatie respectiv text scris sau tiparit inscripfie sau alta
marturie servind la cunoasterea unui fapt real actual sau din trecut

Confirmarea scrisa, semnatura si datarea acesteia, a autoritatii desemnate de a fi
de acord cu aplicarea respectivului document in unitate.

Confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective de catre autoritatea
desemnata (verificator), a faptului ca sunt satisfiacute cerintele specificate, inclusiv
cerintele Comisiei de Monitorizare.

Procesul de administrare a documentelor unei entitati publice, pentru a servi
intereselor acesteia, pe parcursul intregii lor durate de viata, de la inceput, prin
procesul de creare, revizuire, organizare, stocare, utilizare, partajare, identificare,
arhivare si pana la distrugerea lor;

Forma actuald a procedurii; Editia unei proceduri se modifica atunci cand deja au
fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificérile din
structura procedurii depasesc 50% din continutul reviziei anterioare;

Actiunea de modificare respectiv adaugare sau eliminare a unor informatii, date,.
componente ale unei editii a unei proceduri, modificari ce implica de regula sub 50%
din continutul procedurii;.

Ansamblu de elemente corelate sau in interactiune

Autoritate publica, institutie publicd, companie/societate nationala, regie
autonoma, societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este
actionar majoritar, cu personalitate juridicd, care utilizeaza /administreaza fonduri
publice si/sau patrimoniu public

Directie Generald, Directie, Serviciu, Birou, Compartiment

Director general, director, sef serviciu, sef birou, sef compartiment

Termenul abreviat

Procedura de sistem

Procedura operationala

Elaborare

Verificare

Aprobare

Aplicare

Arhivare

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii
Entitate Publica



Descrierea procedurii

1. Generalitati:

Comitetul de parinti pe grupé/clasa sustine organizarea si desfdsurarea de programe de prevenire i combatere a violentei,
de asigurare a sigurantei si securitatii, de combatere a discrimindrii si de reducere a absenteismului in mediul scolar;

Unitatea de invatamant se obliga sa se asigure céd personalul din invatdmant nu aplicd pedepse corporale §i nu agreseaza
verbal sau fizic elevii.

Personalului din invatamantul preuniversitar i este interzis sa aplice pedepse corporale, precum si sa agreseze verbal, fizic
sau emotional beneficiarii primari si/sau colegii.

Personalul din invitimantul preuniversitar are obligatia de a veghea la siguranta beneficiarilor primari, pe parcursul
desfaguririi programului scolar gi a activitatilor scolare, extracurriculare/ extragcolare.

2. Documente utilizate:

2.1. Lista si provenienta documentelor:
Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la Documentele de referintd, precum si anexele
daca este cazul.

2.2. Continutul si relul documentelor:
Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de implementare a activitatii
procedurate.
Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabild, se face prin programul informatic la care au acces salariafii
entitatii.
2.3. Circuitul documentelor:

Pentru asigurarea conditiilor necesare cunoasterii si aplicarii de catre salariatii entitdtii a prevederilor legale care
reglementeaza activitatea proceduratd, responsabilul CEAC va difuza procedura conform Formularului de distribuire/difuzare.

3. Resurse necesare:

3.1. Resurse materiale:
- Computer
- Imprimanta
- Copiator
- Consumabile (cerneald/toner)
- Hartie xerox
- Dosare

3.2, Resurse umane:
- Conducatorul institutiei
- Responsabilul si membrii comisiei CEAC
- Cadrele didactice
- Echipa multidisciplinara si interinstitutionala

3.3. Resurse financiare:
- Conform Bugetului aprobat al Institutiel

4. Modul de lucru:

4.1, Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii:
Operatiunile si actiunile privind activitatea proceduratd se vor derula de catre toate compartimentele implicate, conform
instructiunilor din prezenta procedura.

4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:
Managementul cazurilor de violenta a personalului UIP asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor
Toate formele de violentd a personalului UIP asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor se considera forme grave de
violenta.
Firda a se considera o enumerare exhaustivi, se considerda forme de violentd a personalului UIP asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor urmatoarele:

- forme de abuz fizic, care constituie infractiuni: vitdmarea corporald, vatdmarea corporald din culpd, lovirea sau orice acte
de violenta cauzatoare de suferinte fizice, lovirile sau vatamarile cauzatoare de moarte, uciderea din culpd, omorul, omorul
calificat;

- alte forme de abuz fizic: lovirea, aruncarea cu obiecte, imobilizarea copilului, smucirea, zdruncinarea, scuturarea, aplicarea
pedepselor fizice, tragere, impingere, ciupire, obligarea copiilor cu alergii alimentare sau intolerante alimentare de a
mancafingera alimente declansatoare de reactii alergice sau la care copilul dezvolta intolerante alimentare. Se incadreaza in
notiunea de forma de abuz fizic si disimularea cd un aliment nu prezintd risc si pacalirea antepregscolarilor/ prescolarilor/elevilor
in acest sens;

- forme de abuz psihologic, care constituie infractiuni: instigarea publica, incitarea la urd sau discriminare, amenintarea,
santajul, hirtuirea, lipsirea de libertate, determinarea sau inlesnirea sinuciderii; rele tratamente aplicate minorului;

- alte forme de abuz psihologic: injuriile i jignirile, calomnia, terorizarea, dispretuirea, tachinarea, favorizarea unor copii in
defavoarea celorlalti;

- forme de neglijare: neasigurarea unei supravegheri adecvate, neasigurarea unui mediu fizic sigur, lasarea unui copil in grija
unui adult neautorizat, accesul la obiecte daunatoare;

- hértuirea sexuald si forme de abuz sexual, care constituie infractiuni precum: agresiunea sexuald, actul sexual cu un minor,
violul, coruperea sexuald, racolarea minorilor in scopuri sexuale, exploatarea sexuald, pornografia infantila;

- alte forme de hértuire si abuz sexual: glume sau bancuri cu conotatii sexuale care creeaza disconfort, comentarii cu
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fluieraturi; comentarii sau mesaje cu continut sexual; discutii explicite sau avansuri sexuale directe; atingeri nedorite, ciupituri
sau mangaieri fara consim{dmant; solicitari care pun elevii in posturi foarte asemanatoare sau identice cu expunerea sexuald;
grooming (ademenirea minorilor in scopuri sexuale);

- traficul de minori.

in situatia in care personalul UIP observi/suspecteazi un comportament violent din partea cadrelor didactice (de exemply,
aude tipete sau sesizeaza alte semne de violenta), intervine imediat si aplaneaza conflictul.

in situatia in care elevul/personalul UIP este martorul sau i se raporteaza o situatie de violentd a unui membru al
personalului UIP asupra unuia sau a mai multor anteprescolari/prescolari/elevi, in mediul scolar, si existd o amenintare reala la
viata, la sanatatea sau la siguranta persoanelor implicate, elevii sau personalul UIP apeleaza imediat serviciul unic de urgenta
112,

Daca existd anteprescolari/pregcolari/elevi care necesita asistentd medicald, se solicita interventia personalului specializat de
la cabinetul medical al UIP, acolo unde existd, sau se apeleaza imediat serviciul unic de urgenta 112.

Personalul UIP sprijina prescolarii/elevii sa gestioneze emotiile declansate de situatie (manie, furie, suparare, teroare, teama,
neliniste, tristete) si sa isi regleze comportamentul fatd de sine si de ceilalti.

Elevii/Personalul UIP informeaza verbal si in regim de urgenta directorul UIP cu privire la orice situatie de violenta a
personalului UIP asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor la care au asistat sau care le-a fost adusa la cunostinta.
Personalul de conducere colecteaza informatii de la personalul UIP cu privire la desfagurarea faptei de violenta.

Directorul UIP informeazad verbal si in regim de urgentad parintii/reprezentantii legali ai anteprescolarilor/prescolarilor/
elevilor implicati (cu prioritate victima/victime) si le solicita sa se prezinte la unitate pentru gestionarea situatiei, in interesul
superior al copilului.

Daca existd suspiciunea savarsirii unei infractiuni i, pana la momentul respectiv, nu a fost sesizat serviciul unic de urgenta
112, personalul de conducere sesizeaza verbal si in regim de urgenta dispeceratul de politie. Pana la sosirea politiei, directorul
UIP asigurd, pe cét posibil, locul sévargirii faptei (Jimiteaza accesul persoanelor in campul faptei) si conservarea probelor
existente (nu ridicd/nu permite ridicarea obiectelor folosite pentru savarsirea faptei).

Daca este implicat un minor, directorul UIP sesizeaza de urgenta cazul grav de violenta la 119 (DGASPC).

Directorul UIP informeaza verbal IS] cu privire la cazul grav de violenta a personalului UIP asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor, in mediul scolar. Daca in UIP nu existé consilier gcolar si/sau mediator scolar, directorul
UIP solicita CJRAE sd desemneze un consilier scolar si un mediator scolar (daca este cazul) pentru managementul cazului.

Daca este necesar, personalul UIP delegat de directorul UIP separd victima/victimele de autorul/autorii situatiei de violenta, ii
conduce in spatii unde se simt in siguranta, pentru reducerea nivelului de stres si pentru protectie.

Personalul UIP delegat de directorul UIP supravegheaza si protejeazd atat victima/victimele, cat si autorul/autorii, impotriva
oricarei forme de violentd/discriminare/ razbunare/altor riscuri, pana la sosirea parintilor/reprezentantilor legali, a consilierului
scolar si/sau a educatoarei/profesorului pentru invatamant primar/dirigintelui si/sau a echipei mobile DGASPC si/sau a
reprezentantilor SPAS/DAS sifsau a reprezentantilor politiei.

La sosirea périntilor/reprezentantilor legali in UIB acestia sunt informati cu privire la starea
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor implicati, dar si la eventualele masuri imediate de protectie lnate de personalul UIP si
sunt reuniti imediat cu acestia (victima/victime).

La sosirea structurilor de politie/reprezentantilor DGASPC, directorul UIP ii informeazd cu privire la evolutia situatiei,
masurile imediate de protectie luate de personalul UIP gi sunt pusi in contact imediat cu autorul/autorii si victima/victimele,
precum si cu parintii copiilor victime, dacd sunt prezenti. Directorul UIP face aceeasi informare si pentru reprezentantii
SPAS/DAS care efectueaza evaluarea initiala la solicitarea DGASPC. Institutiile abilitate sesizate realizeaza evaluarea initiald a
situatiei si interventia imediata. Personalul UIP colaboreaza cu reprezentantii politiei si DGASPC/SPAS/DAS in vederea evaludrii
initiale a situatiei.

in cazul savarsirii de infractiuni, directorul UIP nu permite interogarea personalului UIP si a elevilor implicati - audierea
acestora (autor/autori si victima/victime) este realizata exclusiv de catre organele de cercetare penald specializate. Daca actul
de violenta constituie infractiune, directorul UIP dispune indepartarea autorului de 1dnga elevi si va lua masurile legale pentru
preluarea imediatd a sarcinilor autorului de cétre al{i membri ai personalului UIP

La nivelul UIP se incepe o cercetare disciplinara a faptei. In baza raportului intocmit de comisia de cercetare disciplinara, se
stabilesc sanctiuni pentru autor/autori, aplicabile la nivelul UIP, in acord cu prevederile legale in vigoare. Pe perioada
desfagurérii cercetdrii disciplinare, persoana cercetatd nu va desfdsura activitdti didactice cu elevii, in conformitate cu
prevederile art. 209 alin. (5) din Legea Invatdméantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificérile ulterioare.

in cazurile dovedite de violentd a personalului UIP asupra anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor, dacd nu s-a dispus
desfacerea contractului de munca, Consiliul de administratie al UIB dupé consultarea cu consilierul scolar, aprobd mdsuri de
sprijin pentru autorul/autorii actului de violenta.

in paralel, personalul UIP contribuie la evaluarea multidisciplinara si interinstitutionald a cazului de violents, coordonatd de
managerul de caz desemnat de DGASPC, in vederea realizarii planului de reabilitare si/sau reintegrare pentru victima/victime.
Personalul UIP analizeaza situafia din punctul de vedere al nevoilor educationale, relationale, sociale si psihologice ale
victimei/victimelor, la nivelul unitdtii de invatamant. Dacéd este necesar, personalul UIP care poate oferi informatii pentru
intelegerea nevoilor elevilor implicati, discuta cu directorul UIP, iar discutia este inregistrata audio/scriptic si pusa la dispozitia
echipei multidisciplinare, cu acordul celor implicati.

Dacéa nu existda suspiciunea comiterii unei infractiuni, minorii implicati (victimd/victime) sunt intervievati o singurda data,
separat, in prezenta a cel putin unui parinte/reprezentant legal, de catre consilierul gcolar/psihologul de la DGASPC, la decizia
managerului de caz. Directorul UIP este obligat s& se informeze cu privire la stadiul cazului, precum si cu privire la concluziile
raportului DGASPC.

Pe baza rezultatelor evaluarii, educatoarea/profesorul pentru invatdméant primar/dirigintele, consilierul gcolar si mediatorul
scolar (dacd este cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc masuri de sprijin pentru victimd/victime, la nivelul UIP. Daca
educatoarea/profesorul pentru invatdmant primar/dirigintele, consilierul scolar/mediatorul scolar se regasesc in postura de
autor al actului de violenta, directorul UIP va delega atributiile acestora unui alt cadru didactic sau va solicita acest lucru
CJRAE, dupa caz.

Personalul didactic numit de director ca membru in echipa multidisciplinara si interinstitutionald informeaza managerul de
caz de la DGASPC privind masurile de sprijin stabilite la nivelul UIP pentru victimd/victime, in vederea integrédrii acestora in
Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

Masurile de sprijin propuse de personalul UIP sunt incluse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare socialda de catre
managerul de caz desemnat de DGASPC. Directorul UIP se informeaza de la managerul de caz privind toate masurile pentru
victima/victime, incluse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.



Personalul UIP, parintii si institutiile abilitate pun in aplicare masurile de sprijin pentru victima/victime cuprinse in Planul de
reabilitare si/sau reintegrare sociald; conducerea UIP si personalul UIP pun in aplicare mdsurile de sprijin si sanctiunile
stabilite pentru autor/autori.

Directorul UIP monitorizeaza aplicarea masurilor de sprijin pentru victima/victime, respectiv masurile de sprijin si sanctiunile
stabilite pentru autor/autori. Educatoarea/Profesorul pentru invatdmant primar/Dirigintele consultd periodic Consiliul clasei si
consilierul scolar privind efectele masurilor de sprijin asupra comportamentului elevilor. Consilierul scolar si
educatoarea/profesorul pentru invitdmant primar/dirigintele informeaza periodic parintii privind efectele masurilor de sprijin
asupra antepregcolarilor/prescolarilor/elevilor, observate la nivelul UIP. Parintii informeaza periodic directorul UIP privind
efectele masurilor de sprijin asupra victimei/victimelor, observate in familie.

Cadrele didactice si directorul UIP consultd periodic parintii/reprezentantii legali si prescolarii/elevii privind efectele
masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra autorului/autorilor in situatiile care nu sunt infractiuni. Personalul de conducere
UIP efectueaza asistenti la ore in vederea analizei efectelor mdsurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra autorului/autorilor.

Personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si interinstitutionald se informeaza de la managerul de caz
desemnat de DGASPC cu privire la progresele si dificultatile intdmpinate in implementarea masurilor, a sanctiunilor si a
serviciilor previzute in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

Directorul UIP raspunde solicitirilor managerului de caz desemnat de DGASPC privind imbunatatirea masurilor de sprijin
stabilite pentru victima/victime, la nivelul UIP.

Daca este necesar, personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si interinstitutionald, educatoarea/
profesorul pentru invdtamant primar/dirigintele, consilierul scolar si mediatorul scolar (dacd este cazul), cu consultarea
parintilor, stabilesc noi masuri de sprijin pentru victima/victime, la nivelul UIF.

in situatia in care este necesar, atunci cénd, in urma sanctiunilor §i a masurilor aplicate, autorul/autorii continua sa aiba
comportamente violente asupra anteprescolarilor/ prescolarilor/elevilor, se reia procesul de cercetare disciplinara a
autorului/autorilor, inclusiv sesizarea institutiilor abilitate.

Pe parcursul pasilor de management al cazului, personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si
interinstitutionala completeaza fisa de management al cazurilor de violenta si o transmite spre inregistrare CPEV.

in paralel cu managementul de caz, directorul UIP convoaca si solicitd CPEV sid analizeze factorii care au favorizat aparitia
situatiei de violentd, sa revizuiasca si s& completeze, daca este necesar, Planul de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar al UIP, elaborat conform prevederilor art. 65 din Legea invatdméntului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile
ulterioare.

in situatia in care masurile de sprijin conduc la imbunétitirea comportamentului autorului/autorilor, la reducerea
semnificativd a efectelor traumei asupra victimei/victimelor, respectiv imbunatétirea relatiilor dintre elevi si personalul UIPR
directorul UIP propune managerului de caz inchiderea cazului, din perspectiva scolii.

Decizia de inchidere revine managerului de caz, dupd parcurgerea celor 6 luni de monitorizare postservicii dupéd Incheierea
planului sau de la hotdrarea instantei. Monitorizarea post-servicii realizatd de SPAS include si comunicarea cu personalul
responsabil din gcoala.

in baza deciziei managerului de caz, CPEV inregistreaza inchiderea cazului.

in cazul savarsirii de infractiuni si al situatiilor de bullying, personalul scolii colaboreaza cu structurile de sigurantd scolara
pentru analiza postcauzald (identificarea cauzelor care au condus la producerea evenimentului), respectiv pentru completarea
analizei psihologice posteveniment (informatii relevante despre eveniment, istoricul evenimentelor in care au mai fost implicati
elevii, conduita elevilor autorifvictime) si stabilirea unor masuri de prevenire a repetarii/agravarii evenimentului.

Pe baza rezultatelor evaluarii, educatorul/profesorul pentru invatimant primar/profesorul diriginte, consilierul scolar si
mediatorul scolar (dacé este cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc masuri scolare de sprijin pentru autor/autori si
victimé/victime, la nivelul UIP.

Pe baza rezultatelor evaludrii, personalul UIB cu consultarea managerului de caz de la DGASPC, propune sanctiuni pentru
autor/autori, in acord cu prevederile art. 107 din Legea invitaméntului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare.

Personalul didactic numit de director ca membru in echipa multidisciplinara si interinstitutionald informeaza managerul de
caz de la DGASPC privind masurile de sprijin stabilite la nivelul UIP, in vederea integrarii acestora in Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociald.

Misurile de sprijin propuse de personalul UIP sunt incluse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala de catre
managerul de caz. Acesta transmite planul echipei multidisciplinare, iar personalul UIP din echipé informeazd directorul privind
toate masurile incluse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

Personalul UIP, in colaborare cu parintii, SPAS/DAS/DGASPC si alti furnizori de servicii sociale, psihologice, de sandtate s.a.,
pune in aplicare Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala. in cazul sévarsirii de infractiuni, Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociald se aplicd pe toatd durata procesului penal. in cazul in care autorul/autorii sunt retinuti, masurile de la
nivelul unitatii de invatimant se aplica dupa punerea in libertate si reintoarcerea la scoala.

Personalul UIP care face parte din echipa multidisciplinara monitorizeaza aplicarea masurilor asumate si a sanctiunilor
stabilite. Personalul UIP care face parte din echipa multidisciplinard informeaza periodic directorul privind dificultatile
intAmpinate si efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra elevilor si asupra relatiei elevi-elevi si elevi- personalul
UIP.

Educatorul/Profesorul pentru invatamént primar/ Profesorul diriginte consultd periodic Consiliul clasei si consilierul gcolar
privind efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra comportamentului elevilor si a relatiei dintre elevi. Consilierul
scolar si educatoarea/profesorul pentru invatdmant primar/dirigintele informeaza periodic périntii privind efectele masurilor de
sprijin si ale sanctiunilor asupra elevilor si relatiei dintre elevi, observate in cadrul UIP. Parintii informeazd periodic directorul
UIP privind efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra elevilor, observate in familie.

in situatia in care elevii nu participd la activitdtile de sprijin organizate la nivelul UIE educatorul/profesorul pentru
invatimant primar/profesorul diriginte informeazd périntii/reprezentantii legali in acest sens. In situatia in care exista
suspiciunea ca parintii nu pun in aplicare masurile asumate pentru imbunatatirea relatiilor dintre elevi si profesori, directorul
UIP sesizeaza situatia la SPAS/DAS, in vederea efectudirii unei vizite de monitorizare la domiciliul copilului, Directorul are
obligatia sa solicite raportul de vizitd managerului de caz. in situatia in care existd suspiciunea cd personalul UIP nu pune in
aplicare masurile asumate, reprezentantii institutiilor abilitate/parintii/reprezentantii legali sesizeaza situatia personalului de
conducere al UIP. in situatia in care existd suspiciunea cd personalul de conducere al UIP nu ia masurile care se impun,
parintii/reprezentantii legali sesizeazd IS]. In situatia in care existd suspiciunea cd reprezentantii SPAS/DGASPC nu pun in
aplicare masurile asumate, directorul UIP sesizeaza DGASPC/ANPDCA.

fn situatia in care elevii si/sau parintii/reprezentantii legali continud sd refuze participarea la sedintele de consiliere gcolara



si/sau de interventie psihologicéd si psihoterapeutica, cuprinse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociald, chiar si dupa
vizita de monitorizare efectuata de SPAS/DAS, directorul sesizeaza situatia managerului de caz. DGASPC si IS] pot solicita
instantelor de judecatd sa dispund obligarea, prin hotdrare judecdtoreascd, a elevilor gifsau a parintilor/tutorilor legali sa
participe la sedinte de consiliere scolara si/sau de interventie psihologica si psihoterapeutica, potrivit art. 1.528 din Legea nr.
287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si interinstitutionald informeaza periodic manageru! de caz
desemnat de DGASPC cu privire la progresele si dificultdtile intdmpinate in implementarea masurilor si a serviciilor prevazute
in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociald.

Directorul UIP riaspunde solicitdrilor managerului de caz DGASPC privind imbundtatirea masurilor de sprijin stabilite la
nivelul UIP. Dacd este necesar, educatorul/profesorul pentru invatdmént primar/profesorul diriginte, consilierul scolar si
mediatorul scolar (dacd este cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc noi mdsuri de sprijin la nivelul UIP, pentru
victiméa/victime si autor/autori, respectiv sanctiuni pentru autor/autori.

Pe parcursul desfasurarii etapelor din procedura de management al cazului, personalul didactic care face parte din echipa
multidisciplinard si interinstitutionald completeaza fisa de management al cazurilor de violenta si o transmite spre Inregistrare
CPEV.

In paralel cu managementul de caz, directorul UIP convoaci si soliciti CPEV sa analizeze factorii care au favorizat aparitia
situatiei de violenta, sa revizuiasca si sd completeze, daca este necesar, Planul de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar al UIP, elaborat conform prevederilor art. 65 din Legea invatdmantului preuniversitar nr. 198/2023, cu meodificarile
ulterioare.

in cazul infractiunilor, CPEV colaboreaza cu structurile de sigurantd scolard pentru stabilirea si includerea in planurile de
prevenire si reducere a violentei in scoli a unor actiuni comune de prevenire. Personalul UIP, cu sprijinul structurilor de
siguranid scolard, pune in aplicare actiuni de prevenire a repetdrii/agravarii cazului de violentd si de reducere a factorilor care
au favorizat aparitia acestuia.

Daca masurile de sprijin si sanctiunile conduc la imbunéatatirea comportamentului pregcolarilor/elevilor si a relatiilor dintre
acestia, directorul UIP propune managerului de caz sistarea masurilor de la nivelul UIP, pentru situatiile care nu se afla in
proces in instantd. Decizia de inchidere a cazului revine managerului de caz, dupa parcurgerea celor 6 luni de monitorizare
postservicii dupa incheierea planului sau de la hotérérea instantei. Monitorizarea postservicii realizatda de SPAS include si
comunicarea cu personalul responsabil din scoala.

in baza deciziei managerului de caz, CPEV inregistreaza inchiderea cazului.

PNCVS vizeaza prevenirea si reducerea activitdtilor si comportamentelor care incalca sau favorizeaza incdlcarea normelor de
moralitate/conduitd, in orice formad de manifestare, atat ca violen{ad verbald, fizicd, psihologica - bullying, emotionald, sexual3,
sociald, culturala, cibernetici, cat si ca orice alte activititi sau comportamente care pot pune in pericol sanatatea sau
integritatea beneficiarilor primari si a personalului din invatdmant.

in conformitate cu PNCVS, cu Regulamentul de organizare si functionare a invdtdméantului preuniversitar, aprobat prin ordin
al ministrului educatiei, pe baza unei evaludri a climatului scolar, in colaborare cu reprezentantii elevilor, reprezentantii
parintilor si cu institutiile locale abilitate, precum serviciul sigurantd scolard, serviciul public de asistentd sociald, directia
generala de asistenta sociala si protectia copilului, unitatile de invatamént adopta planuri de prevenire si reducere a violentei in
scoli,

Personalul scolii, prescolarul, elevul, parintele/ reprezentantul legal care are suspiciuni privind o situatie de violenta asupra
beneficiarilor primari sau personalului gcolii este obligat sa actioneze in acord cu Procedura de management a cazurilor de
violenta, aprobata prin ordin al ministrului educatiei.

Conducerea unitatii de invatamant are obligatia sa sesizeze cazurile de violenta asupra copilului la numarul national 119 si sa
colaboreze cu directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului pentru managementul acestora, in interesul superior
al copilului.

Daca exista suspiciunea comiterii unei infractiuni, conducerea unititii de invatdmant are obligatia sa sesizeze politia si sa
colaboreze cu organele de ancheta.

Unitatea de invatamant este obligata sa stabileasca si s pund in aplicare masuri de sprijin pentru victima/victime, respectiv
masuri de sprijin si sanctiuni pentru autor/autori adecvate la gravitatea cazului de violentd, la cauzele/efectele posibile ale
situatiei de violenta si la nevoile educationale/profesionale, relationale, sociale, psihologice si fizice ale celor implicati, la nivelul
unitatii de invatamant.

in conformitate cu PNCVS, cu Regulamentul de organizare si functionare a invatdméantului preuniversitar, aprobat prin ordin
al ministrului educatiei, pe baza unei evaludri a climatului scolar, in colahorare cu reprezentantii elevilor, reprezentantii
parintilor si cu institutiile locale abilitate, precum serviciul sigurantad scolara, serviciul public de asistentd sociald, directia
generala de asistenta sociald si protectia copilului, unitdtile de invatdmant adopta planuri de prevenire si reducere a violeniei in
gcoli.

Regulamentul de ordine interioard a unitatii de invatdmant trebuie sa prevada:

a) procedura de acces al persoanelor din afara unitatii de invatamant;

b) procedura de sesizare a suspiciunilor si faptelor de violenta la nivelul unitatii de invatamant;

c) metoda de sesizare confidentiald a suspiciunilor si cazurilor de violenta la nivelul unitatii de invatdmant.

La nivelul unitdtii de invatamant, elevii si parintii/ reprezentantii legali pot raporta suspiciunile si cazurile de violenta oricarui
membru al personalului scolii.

Unitatea de invatamant preuniversitar poate decide, cu acordul majoritatii simple a parintilor sau reprezentantilor legali ai
elevilor minori si a elevilor majori si salariatilor unitdtii de Invatamant, cu privire la instalarea unui sistem de supraveghere
audio-video in vederea asigurarii pazei si protectiei persoanelor, bunurilor si valorilor, precum $i in scopul prevenirii actelor de
violenta fizica si/sau psihica care pot aparea in spatiul scolar.

In situatii exceptionale, atunci cdnd exista un risc crescut de violentd in spatiul scolar, fiind inregistrat un numar semnificativ
de sesizari privind sdvarsirea unor acte de violenta fizica gi/sau psihicd, in vederea asigurarii pazei si protectiei persoanelor,
bunurilor si valorilor, precum $i in scopul prevenirii actelor de violenta fizica si/sau psihica, decizia privind instalarea unui
sistem de supraveghere poate fi efectuatd doar cu informarea persoanelor vizate.

Hotéréarea de instalare si/sau de punere in functiune a sistemelor de supraveghere audio-video, in cazurile prevazute anterior,
se ia de catre consiliul de administratie prin decizie, avizata de director, pentru o perioada de maximum 1 an calendaristic.
Perioada de 1 an calendaristic poate fi prelungitd, prin decizie a consiliului de administratie, avizatd de director, in situatia in
care circumstantele care au stat la baza ludrii acesteia se mentin. Decizia de supraveghere audio-video si decizia de prelungire



a supravegherii audio-video se iau in baza consultdrii prealabile a personalului didactic, a personalului didactic auxiliar, precum
si a personalului administrativ si cu informarea persoanelor vizate, cu respectarea dispozitiilor legale.

Sistemele de supraveghere audio-video pot fi instalate in spatiul scolar, dupd cum urmeazé: in salile de claséd, in exteriorul
cladirilor, pe holuri, in salile de festivitati, pe holurile caminelor sau internatelor, precum si in sdlile de sport, cu exceptia
vestiarelor si a grupurilor sanitare.

Unititile administrativ-teritoriale sau Ministerul Educatiei pot asigura fonduri pentru achizitionarea de sisteme de
supraveghere audio-video de catre unitatile de invatamant preuniversitar.

Elevul are obligatia:

- de a nu provoca/instiga/participa la acte de violenta in unitatea de invatdmant si in proximitatea acesteia;

- de a nu aduce jigniri si de a nu manifesta agresivitate in limbaj si in comportament fata de colegi si fatd de personalul
unitatii de invatdmant sau de a leza in orice mod imaginea publicd a acestora.

Rezolvarea situatiilor conflictuale sesizate de parintele/reprezentantul legal al beneficiarului primar in care este implicat
propriul copil se face prin discutii amiabile cu salariatul unitatii de invatamant implicat, educatorul/educatoarea/ profesorul
pentru educatie timpurie/invatitorul/institutorul/profesorul pentru invatdmant prescolar/primar/profesorul  diriginte;
Parintele/reprezentantul legal al beneficiarului primar are dreptul de a solicita ca la discutii sa participe si reprezentantul
parintilor/reprezentantilor legali. in situatia in care discutile amiabile nu conduc la rezolvarea conflictului,
parintele/reprezentantul legal are dreptul de a se adresa conducerii unitatii de invatdmant, printr-o cerere scrisd, in vederea
rezolvarii problemei.

in cazul in care parintele/reprezentantul legal considerd cd starea conflictuald nu a fost rezolvatd la nivelul unitdtii de
invatdmant, acesta are dreptul de a se adresa, in scris, inspectoratului scolar pentru a media i rezolva starea conflictuala.

Se interzice oriciror persoane agresarea fizicd, psihicd, verbala etc. a beneficiarilor primari si a personalului unitdtii de
invatamant.

4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii:

Rezultatele activitatii vor fi valorificate de catre toate compartimentele din Institutie prin elaborarea tuturor documentelor
SCIM in conformitate cu prevederile prezentei proceduri.

Responsabilitati
Conducatorul institutiei

- Aproba procedura
- Asigura implementarea si mentinerea procedurii

Coordonatorul (responsabilul/presedintele) CEAC
- Asigurd implementarea si mentinerea prezentei proceduri
- Monitorizeaza activitatea CEAC

Cadrele didactice
- Aplica procedura

Echipa multidisciplinara si interinstitutionala
- Realizeazi activitatile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura



Nr.
Crt

Nr.
Crt

Formular de analizi a procedurii
Nume si prenume

Compartiment conducator Aviz Data Observatii ‘Semnitura
compartiment
Anexe
. . Numar de
Denumirea anexei Elaborator Aproba exemplare Arhivare

Fisa de management al cazurilor de
violenta in scoala
Fisa de identificare a cazurilor de bullying
Semne si simptome de violentd asupra
copilului
Precizari
- Toate documentele si dovezile pe baza cdrora se realizeaza activitatea procedurata se afla in dosarele Comisiei SCIM si in

documentele echipei manageriale.
- Analiza si revizuirea procedurii se face anual, sau ori de cate ori apar modificari ale reglementarilor legale cu caracter

general si intern pe baza cdrora se desfasoard activitatea care face obiectul acestei proceduri.



Cuprins

Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul edifiei
Formular de eviden;é a modificarilor
Formularul de distribuire/difuzare
Scopul procedurii

Domeniul de aplicare

Documente de referinta

Definitii si abrevieri

Descrierea activitétii sau procesului
Responsabilitadti

Formular de analiz& a procedurii
Anexe

O N U R W NN R e





